GDPR METODIKA — Realitni kancelar Housify

Tento dokument definuje zasady a postupy pro nakladani s osobnimi udaji v souladu s Obecnym
narizenim o ochrané osobnich Gdajd (GDPR, Nafizeni (EU) 2016/679). Realitni kancelar Housify
s.r.o. zpracovava osobni Udaje pouze v nezbytném rozsahu a dba na jejich ochranu.

|dentifikace spravce Udaju

Spravce osobnich udaja:

Housify s.r.o., se sidlem Tasovice 86, 671 25 Tasovice

ICO: 22326502

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. C 142406
E-mail pro dotazy a uplatnéni prav: info@housify.cz

Zasady zpracovani osobnich udaju

Vsechny osobni Udaje jsou zpracovavany v souladu s nasledujicimi zadsadami:

e Zakonnost, korektnost a transparentnost — Osobni Udaje zpracovavame legalné a
srozumitelné.

e Ucelové omezeni — Udaje shromaidujeme pouze pro konkrétni a legitimni Gcely.

e Minimalizace udajl — Shromazdujeme pouze nezbytné udaje.

e Presnost — Dbame na aktudalnost a presnost udaju.

e Omezené ulozeni — Uchovavame Udaje pouze po nezbytnou dobu.

e Integrita a divérnost — Chranime udaje proti neopravnénému pfistupu.

Kategorie osobnich UdajU

Zpracovdvame osobni Udaje nasledujicich subjekt:

e Klienti (proddvajici, kupujici, pronajimatelé, ndjemci) — Identifika¢ni a kontaktni idaje,
financni Udaje, udaje o nemovitostech.

e Obchodni partnefi (stavebni firmy, pravnici, notafi, finan¢ni poradci, banky, poskytovatelé IT
sluzZeb, fotografové, geodeti apod.) — Identifikacni a kontaktni Udaje, fakturacni udaje.

e Zaméstnanci a spolupracovnici — Identifikacni a kontaktni Udaje, pracovni historie, bankovni
udaje pro mzdy/provize.

e NAavstévnici webovych strdnek a zajemci o realitni sluzby — IP adresy, cookies, udaje z
kontaktnich formulard.

e Nase sluzby nejsou uréeny pro osoby mladsi 16 let. Osobni Udaje déti mladsich 16 let
védomé nezpracovdvame.

Zpracovavané udaje mohou zahrnovat:



Jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa/sidlo, ICO, DIC, telefon, e-mail, IP adresa, cookies,
identifikacni Udaje nemovitosti, informace o financni situaci.

Zpracovani cookies a webova analytika

Webové stranky spole¢nosti Housify s.r.o. vyuZivaji cookies v souladu s § 89 zdkona €.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. Nékteré cookies jsou nezbytné pro provoz
stranek, jiné vyZaduji souhlas uzivatele.

Stranky vyuZivaji sluzbu Google Analytics (Universal Analytics) k analyze navstévnosti a
optimalizaci webu.

Vice informaci a moznost spravy souhlasl je dostupna v nastaveni prohlizec¢e nebo na:
https://www.google.com/settings/ads

Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udajd

Osobni Udaje zpracovavame na zakladé:

PInéni smlouvy (napt. zprostfedkovatelské smlouvy, smlouvy o rezervaci).

Pravnich povinnosti (napf. zdkon o realitnim zprostfedkovani, zakon proti prani Spinavych
penéz — AML).

Opravnéného zajmu (napf. marketingova komunikace s existujicimi klienty).

Souhlasu (napft. zasilani newsletteru, pouziti fotografii nemovitosti pro marketing).

Prava subjektt udaju

Subjekty udajli maji nasledujici prava:

Pravo na pristup — MoZnost poZadat o kopii zpracovavanych osobnich tudaja.

Pravo na opravu — Pozadavek na opravu nepfesnych nebo neaktudlnich udaja.

Pravo na vymaz (“pravo byt zapomenut”) — MoZnost poZadat o odstranéni Gdajud, pokud to
nebrani zakonnym povinnostem.

Pravo na omezeni zpracovani — Moznost do¢asného omezeni zpracovani udaju.

Pravo na prenositelnost — MoZnost ziskat Udaje ve strukturovaném formdatu a predat je
jinému spravci.

Pravo vznést ndmitku — MozZnost nesouhlasit se zpracovanim udajd na zakladé opravnéného
zajmu.

Pravo podat stiznost — MoZnost obratit se na Urad pro ochranu osobnich Gdajg.

Podrobné vysvétleni prav subjektu udajd

V rdmci prava na pfistup muize subjekt Udaji pozadat o informaci, zda a jaké osobni Udaje
jsou zpracovavany, za jakym ucelem, na jak dlouho, komu jsou zpfistupnény, a zda dochazi k
automatizovanému rozhodovani.

Prvni kopie Udajl je bezplatnd, za dalsi mdze byt Uctovan administrativni poplatek.



Moznost odhldseni z obchodnich sdéleni

e Zasilani obchodnich sdéleni je mozné kdykoli odmitnout, a to zaslanim e-mailu na
info@housify.cz nebo odpovédi na obdrizeny newsletter. Odmitnuti nebude mit vliv na jiné
obchodni vztahy.

Uchovavani a zabezpeceni osobnich udaju

Osobni Udaje uchovavame po dobu nezbytné nutnou dle pravnich predpisu:

e Smlouvy a ucetni doklady — min. 10 let dle zdkona o Ucetnictvi.
e Marketingova komunikace — do odvolani souhlasu.
e Osobni tdaje uchazecd o zaméstnani — max. 6 mésicl po ukonceni vybérového fizeni.

Pfijimame primérena technicka a organizaéni opatreni k ochrané Gdaja:

e Sifrovani a zabezpeéeny pfistup k elektronickym datdim.

e Ochrana fyzickych dokument( (uzamykatelné skiiné, kontrolovany pfistup).
e Pravidelna skoleni zaméstnancl o ochrané osobnich udajd.

Pfedavani osobnich udajd tretim stranam
Osobni udaje mizZeme predavat:

e Organlim verejné spravy (napf. finan¢nimu Uradu, katastru nemovitosti).

e Smluvnim partnerlm (napf. advokatim, notarim, bankam, znaleckym dstavam).

e Externim IT sluzbam (nap¥. cloudovym ulozistim, poskytovatelim CRM systém{).

e Marketingovym partnerlim (pouze se souhlasem klienta).

e Osobni Udaje nejsou preddvany tretim osobam mimo Evropskou unii a Evropsky
hospodarsky prostor.

Vzdy dbame na to, aby prijemci Udaji dodrZovali odpovidajici bezpecnostni opatfeni a smluvni
zédvazky o ochrané udaja.

Postup v pfipadé naruseni bezpecnosti Udaju

Pokud dojde k poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, postupujeme nasledovné:

e Okamzité vyhodnoceni incidentu — Analyza rozsahu a dopadu.

e Prijeti opatfeni — Minimalizace skod a prevence dalsich unikd.

e Oznameni Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji — Pokud ma incident vazné dopady, hldsime
jej do 72 hodin.

Informovani dotéenych subjektl — Pokud je riziko vysoké, informujeme postizené osoby.



Odpovédnost a skoleni zaméstnanc(

e KaZdy zaméstnanec je povinen dodrzovat GDPR pravidla a chranit osobni udaje.

e Realitni makléfi i administrativni pracovnici absolvuji pravidelna skoleni o ochrané osobnich
udaju.

e ZadodrZzovani GDPR metodiky odpovida povérena osoba (vedeni kancelare).

Aktualizace a revize metodiky

e Tato metodika je pravidelné prezkoumadvéana a aktualizovana minimalné jednou rocné.
e V pfipadé legislativnich zmén nebo novych rizik je metodika revidovana okam?zité.

Zaver

Realitni kanceldr Housify je odhodlana chranit osobni Udaje klient(l, zaméstnanc(i i obchodnich
partner(. Tato metodika stanovuje jasné postupy a odpovédnost pfi nakladani s osobnimi udaji,
aby bylo dosazeno maximalni transparentnosti, dlivéry a souladu s pravnimi predpisy.

Uginnost metodiky

Tato metodika je Ucinna od 03.12.2024, posledni revize probéhla dne 02.04.2025.
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